
サンガツ「¿Music?」チケットをご購入いただいた皆さまへ 

 

2 月 19 日（金）、20 日（土）に上演を予定しております、サンガツ「¿Music?」では、昨今の新型コロナウイル

ス感染拡大の状況を鑑み、公演の開演時間を一部変更いたします。 

 

開演時間の変更は以下の通りです。 

・2 月 19 日（金）19：30 ⇒ 18:00 

・2 月 20 日（土）15：30 ⇒ 変更無し 

 

変更となる回のチケットをすでにご購入いただいたお客様には、大変ご迷惑をおかけいたしますが、何とぞご理

解いただければ幸いです。 

 

開演時間変更後の観劇が難しい場合、他の回への振替、あるいは払戻が可能です。 

 

（1）他の回への振替をご希望の場合  

以下の内容を本メールへの返信にてお知らせください。 

・購入された方のお名前 

・振替前の観劇日時 

・枚数 

・希望される振替日時 

※振替のご連絡は、振替を希望される回の前日までにお願いいたします。販売状況によっては、チケットが売り

切れとなる場合もありますので、お早めにお知らせください。 

 

（2）払戻をご希望の場合 

手続きのためにご記入いただく書類をお送りいたしますので、本メールへの返信にて、以下の内容をお知らせく

ださい。 

・購入された方のお名前 

・観劇日時 

・枚数 

・ご住所（書類を郵送いたします） 

・お電話番号 

※払戻のお申し出は、購入されたチケットの開演時間までお受けいたします。 

 

変更後の開演時間で引き続き観劇される場合は、お知らせいただく必要はありません。 

 

ご不明な点がありましたら、以下メールにご連絡いただくか、以下の番号までお電話にてお問い合わせください。 

改めて今回の変更へのご理解、ご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。 

 

ロームシアター京都 

電話：（075）771-6051 

メール：ticket_reserve@rohmtheatrekyoto.jp 


